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VIGTIGT! 
 
1. Denne vejledning er en integreret og vigtig del af produktet og skal opbevares af brugeren. Læs venligst de 
advarsler, der er indeholdt i denne vejledning nøje igennem, da de giver vigtige anvisninger omkring 
sikkerheden i forbindelse med installation, betjening og vedligeholdelse. Vejledningen bør opbevares 
omhyggeligt til eventuelt senere brug. 
 
2. Dette er en isdispenser til erhvervsbrug, som kun må bruges til det formål, den er udviklet specielt til. Anden 
form for brug anses for ukorrekt og derfor farlig. Producenten kan ikke gøres ansvarlig for eventuelle skader 
forårsaget af forkert, ukorrekt eller urimelig brug. 



 
I. INSTALLATIONSVEJLEDNING 
 
 
ADVARSEL 
Maskinen bør installeres af en autoriseret servicetekniker i overensstemmelse med gældende lovgivning og 
producentens anvisninger. 
 
 

1. UDPAKNING 
 
 
ADVARSEL 
Børn bør ikke komme i nærheden af emballagen, da de forskellige emballeringsdele kan være farlige 
(plastikposer, polystyrenskum, søm, stifter etc). 
 
 
FORSIGTIG 
Fjern emballage, tape og papemballagen. Hvis dele af emballagen efterlades i isdispenseren, kan den ikke 
fungere korrekt. 
 
 
1) Efter udpakning kontrollereres at isdispenseren er ubeskadiget. I tilfælde af tvivl bør isdispenseren ikke tages i  
    anvendelse. Kontakt i stedet forhandleren, der har solgt maskinen. 
 
2) Tag tilbehørspakken ud, og kontroller indholdet: a)  Installationssæt 
  Indløbsslange (1 stk.) 
  Afløbsslange (1 stk.) 
  1/2-3/4 nippel (1 stk.) 
 b)  Børste (til rensning af vandrør) (1 stk.) 
 
3) Kontroller, at der medfølger til DCM60FE en ekstra 5A-sikring / til DCM120FE en ekstra 10A-sikring til 
    strømforsyningen og en ekstra 3A-sikring til magnetspolen i den lille vinylpose. 
 
4) Fjern beskyttelsesfilmen fra panelerne. Hvis isdispenseren har stået i sol eller varme, fjernes filmen, når 
    isdispenseren er kølet af. 
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2. PLACERING 
 
VIGTIGT! 
1. Denne isdispenser er ikke beregnet for udendørs opstilling. Isdispenseren er konstrueret således, at den kan 
arbejde ved en omgivelsestemperatur på 5°C til 40°C. Vandtilførslen bør være 5°C til 35°C. Hvis isdispenseren i 
længere perioder arbejder uden for ovenstående temperaturområde kan det påvirke produktionskapaciteten.  
 
2. Isdispenseren må ikke placeres i nærheden af ovne, grill eller andet udstyr, der producerer høj varme. 
 
3. Isdispenseren skal placeres på et fast og plant underlag i normal diskhøjde. 
 
4. Sørg for, at der er 15 cm frit rum over isdispenseren med henblik på korrekt luftcirkulation og let adgang til  
    vedligeholdelse og/eller service, såfremt det bliver nødvendigt. 
 
5. Dette udstyr er ikke egnet til installation i et område, hvor der anvendes en vandstråle, og hvor drypning ikke 
    er tilladt. 
 
6. Anbring ikke objekter oven på isdispenseren, så udluftningsåbningerne blokeres. 
 
 

3. INSTALLATION 
 
* Producenten kan ikke drages til ansvar for eventuelle skader på mennesker, dyr eller ting forårsaget af ukorrekt 
  installation. 
 
* Placer isdispenseren på et fast og plant underlag i diskhøjde. 
 

 
4. ELTILSLUTNING 
 
 
ADVARSEL 
DENNE MASKINE SKAL JORDTILSLUTTES 
Denne isdispenser skal jordtilsluttes i henhold til eventuelle krav fra den lokale el-forsyning samt national 
lovgivning. For at undgå elektrisk stød skal eller skade på andet udstyr skal isdispenseren jordtilsluttes. Før 
rengøring, vedligeholdelse og reparation skal stikket trækkes ud af stikkontakten. 
 
* Isdispenseren skal have egen strømforsyning på 220-240 V. 
 
* Styreboksens sikring er dimensioneret til 5A (DCM60FE) / 10A (DCM120FE), og magnetspolens sikring i en 
  anden styreboks er dimensioneret til 3A. Disse må kun udskiftes af autoriseret servicetekniker. 
 
* Hvis stikkerledningen eller stikproppen skal udskiftes, skal dette udføres af autoriseret el-installatør eller   
  servicetekniker.  
  
 

5. VANDFORSYNING OG AFLØB 
 
* Der benyttes udelukkende koldt drikkevand til isdispenseren. 
 
* For at undgå en reduceret ydeevne eller fejlfunktion forårsaget af dannelse af kalksten, må vandets hårdhed 

ikke være højere end 50 mg/l, og kvartsindholdet ikke være højere end 30 mg/l. Hvis disse krav ikke kan 
opfyldes, skal der installeres en vandbehandlingsanordning 

 
* Vandtrykket skal være mindst 0.5 bar og max. 8 bar. Hvis trykket overstiger 8 bar må desuden installeres en 
  trykreduktionsventil. Skru IKKE ned på vandforsyningshanen. 
 
* Afløbsvandet skal så vidt muligt løbe ned i en åben vandlås. 
 
* Det skal sikres, at isdispenserens afløb har tilstrækkelig fald eller hældning.  
 
* For at forhindre vandtilbageløb til magasinet, skal afløbsslangen monteres som vist på fig. 2. 



 
1) Spænd 1/2-3/4-niplen med en egnet skruenøgle eller rørtang (tilbehør) på Rc1/2-fittingen i bunden af  
    isdispenseren som vist. Brug P.T.F.E.-tape og/eller egnet tætningsmasse til at gøre samlingen lækfri. 
 
Bemærk: Tætningsmassen skal være godkendt og egnet til brug i forbindelse med drikkevand. 
 
2) Monter den vinklede ende af den fleksible bøjelige indløbsslange (tilbehør) til den frie ende af 1/2-3/4-niplen.        
    Kontroller, at gummipakningen ligger korrekt . Håndspænd så hårdt, at samlingen bliver lækfri. 
 
3) Monter den anden ende af indløbsslangen på vandhanen. Kontroller, at skiven er placeret korrekt, før der   
    håndspændes. 
 
4) Monter den grå, fleksible afløbsslange (tilbehør) på 3/4-fittingen i bunden af afløbskarret. 
 
Kontroller, at gummiskiven passer, før samlingen håndspændes. Brug P.T.F.E-tape og/eller en egnet 
tætningsmasse til at gøre samlingen lækfri. Røret kan skæres til i længden, så det passer til hovedafløbets 
placering.  
 
Bemærk:  Tilslutningsdelene skal være typegodkendt til drikkevand. 
 
 
 DCM60FE DCM120FE 
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II. BETJENINGSVEJLEDNING 
 
 
ADVARSEL 
 
1. Isdispenseren er beregnet til fremstilling og produktion af spiselig is. Sådan holdes isdispenseren ren: 
 
* Hold risten i afløbskarret ren. Rengør den med et neutralt rengøringsmiddel, og skyl omhyggeligt. 
 
2. Ved brug af elektrisk udstyr skal visse grundlæggende regler overholdes, især: 
 
* Høj luftfugtighed og almindelig fugt øger risikoen for elektrisk kortslutning og elektrisk stød. Frakobl 
  isdispenseren, hvis du er i tvivl. 
 
* Træk ikke i ledningen for at frakoble isdispenseren fra forsyningsstrømmen. 
 
* Dette udstyr er ikke egnet til uovervåget brug af børn, ældre eller handicappede personer. 
 
3. Alle dele er justeret fra fabrikken. Ukorrekte justeringer kan medføre, at udstyret svigter. 
 
4. Hvis der slukkes for isdispenseren, vent da mindst 3 minutter, før den startes igen, så kompressoren ikke  
    beskadiges. 
 
5. Hvis isdispenseren ikke bruges i 5-6 timer kan det medføre våd is eller dannelse af en isbro i iskassen. Sluk 
   altid på kontakten til isproduktion, og fjern is fra iskassen inden for 2 timer. Våd og klæbrig is skal løbende   
   fjernes, efterhånden som den opstår. 
 
6. Denne isdispenser er programmeret til at ophøre med isdispenseringen, når trykarmen holdes inde i mere end 
   2 minutter. Beskyttelsesenheden stopper også isdispenseren, når trykarmen trykkes ind og slippes gentagne  
   gange over længere perioder. 
 
 

Betjeningspanel (figur 4) 
 

 
 
[1] Display [8] Låseindikator 
[2] Portionsstyringsindikator [9] Rengøringsindikator 
[3] Kontakt til is [10] Serviceindikator  
[4] Kontakt til is og vand [11] Portionsstyringskontakt 
[5] Kontakt til vand [12] Aftapningskontakt 
[6] Strømindikator [13] Indstillingskontakt 
[7] Isproduktionsindikator [14] Slut på aftapningscyklus 
 [15] Aftapningscyklus 



 
VIGTIGT 
 
1. Brug en beholder med en åbning, der er større end 7 cm for at forhindre, at der spredes eller sprøjtes is 
   og/eller vand. Anbring beholderen ca. 1 cm under studsen, når der trykkes på trykarmen for at tappe is og/eller 
   vand. 
 
2. Rens iskassen en gang om dagen, ellers kan isen deri smelte og fryse igen, hvilket kan forårsage mekaniske 
   problemer. Sluk på kontakten til isproduktion før nedlukning af isdispenseren med henblik på effektiv brug af is. 
   Der er is til rådighed, til iskassen er tom, og vand er tilgængeligt hele tiden. 
 
 
 
 
1. BETJENING - Sådan virker den 
 
Vandet løber fra drikkevandskilden via vandhanen ind i vandindløbsfittingen og videre til beholderen. 
Beholderen har til formål at opretholde et konstant vand niveau i fryseenheden. Vandet fra beholderen 
løber ind i bunden af fryseenheden. Vandet fryses, og der dannes is i fryseenheden. 
 
En snegl af rustfrit stål inde i fryseenheden drives direkte af gearmotoren, og den roterende snegl fører isen 
opad mod sneglens top, hvor det overskydende vand presses ud af isen, før den presses ud og brydes til 
isklumper (komprimeret is) og skubbes ud i iskassen. 
 
Når strømkontakten og kontakten til isproduktion, der sidder nederst til venstre på det midterste frontpanel, 
skubbes til positionen “ON”, starter den automatiske og kontinuerlige isproduktion. Når iskassen er fyldt med is, 
stopper kontakten i iskassen isproduktionen. Når der tages is fra iskassen, nulstilles kontakten i iskassen 
automatisk, og isproduktionen starter igen. 
 
Når der trykkes på en af valgkontakterne på højre side af det midterste frontpanel, kan brugeren vælge mellem 3 
indstillinger - is, is og vand eller vand. 
 
Når der trykkes på portionsstyringskontakten i højre side af det midterste frontpanel, så portionsstyringsindika-
toren lyser, aktiveres den forindstillede portion for is. Hvis justering er påkrævet, se da “3. JUSTERING AF 
ISPORTIONSSTYRING”. 
 
Et blandeværk i iskassen giver en jævn isstrøm og forhindrer dannelsen af en isblok. 
 
 
 
 
2. START 
 
1) Sæt isdispenserens stik i en stikkontakt. 
 
2) Åbn vandhanen. 
 
3) Skub strømkontakten, der sidder nederst til venstre i det midterste frontpanel, til position “ON”. 
    Strømindikatoren lyser. 
 
4) Skub kontakten til isproduktion, der sidder nederst til venstre i det midterste frontpanel, til position “ON”.  
    Kontakten til isproduktion lyser, og isdispenseren starter automatisk isproduktionsprocessen. 
 
5) Kontroller vandforsyningen og afløbsledningerne for lækager. 
 
6) Den første isproduktionsproces er færdig 10 minutter efter, at kontakten til isproduktionen er flyttet til position “ON”. 
 
7) Tryk på kontakten til is på betjeningspanelet. 
 
8) Tryk på trykarmen, og kontroller, at isdispenseringen fungerer korrekt. 
 
 
9) Vælg det ønskede produkt ved at trykke på valgkontakterne - is, is og vand eller vand (fabriksindstillingen er is 
    og vand). Indikatoren for den valgte tilstand lyser. 



 
10) Isdispenseren stopper autoatisk isproduktionen i ca. 1 time, når iskassen er fyldt med is. Derefter starter den 
      igen, når isen er brugt. 
 
11) Tryk på portionskontakten (fabriksindstillet til deaktiveret) for at aktivere den forindstillede isportionsstyring.  
      Tryk på kontakten igen for at deaktivere isportionsstyringen. Se “3. JUSTERING AF ISPORTIONSSTYRING” 
      vedrørende justering af indstillingen. 
 
12) Hold den lysende valgkontakt inde i 5 sekunder, til den begynder at blinke, for at låse de valgte  
      betjeningstilstande. Tryk på portionsstyringskontakten for at få lys i låseindikatoren. Tryk på de tre 
      valgkontakter samtidigt, til låseindikatoren slukkes, for at låse op igen. 
 
 
 
 
3. JUSTERING AF ISPORTIONSSTYRING 
 
Den forindstillede portionsstyring for isdispensering kan justeres som følger (fabriksindstillet til 40 g eller 4.0 i 
displayet). Den faktiske isdispenseringsmængde afhænger af vandkvaliteten og den mængde is, der er tilbage i 
iskassen. 
 
1) Fjern frontpanelet A ved at skrue de to skruer på begge sider mod uret med en mønt og trække panelet mod 
   dig selv. 
 
2) Tryk på indstillingskontakten. I displayet blinker “4.0”. Isdispenseringsmængden er ti gange værdien i 
    displayet og kan justeres fra 20 g (2.0) til 990 g (99), når displayet blinker. 
 
3) Tryk på kontakten til is for at reducere isdispenseringsmængden. Tryk på kontakten til is og vand for at forøge 
    mængden. Hver gang der trykkes på en af disse kontakter, ændres mængden med 5 g (0.5). 
 
4) Tryk på indstillingskontakten, når den ønskede værdi vises i displayet. Den indstillede værdi holder op med at  
    blinke og lyser vedvarende. 
 
5) Sæt frontpanelet A på plads igen, og skru de to skuer med uret med en mønt. 
 
 
 
 
4. PÅMINDELSE OM RENGØRINGSTID 
 
For at forhindre, at isen i iskassen smelter og fryser igen, skal iskassen rengøres en gang om dagen. Følgende 
procedurer aktiverer/deaktiverer rengøringsindikatoren til at blinke hver 24. time efter start og minder brugeren 
om, at det er tid til rengøring. 
 
1) Fjern frontpanelet A. Se “3. JUSTERING AF ISPORTIONSSTYRING”. 
 
2) Hold indstillingskontakten og kontakten til portionsstyring inde samtidigt i 3 sekunder, til displayet viser “oF”  
   eller “on” (fabriksindstillingen er “oF”). 
 
3) Tryk på knappen til is eller is og vand. Displayet viser “on” eller “oF”. 
 
4) Tryk på indstillingskontakten. 
 
5) Sæt frontpanelet på plads igen. 
 
6) Rengøringstidspunktet skifter efter strømsvigt, eller når der slukkes på strømkontakten.  
    Sluk på strømkontakten og tænd igen på det ønskede tidspunkt for at indstille rengøringstidspunktet.  
    Rengøringsindikatoren begynder at blinke hver 24. time, og slukker, når trykarmen holdes inde i mere end 5 
    sekunder 
 
 
 



5. NEDLUKNING 
 
Isdispenseren skal lukkes ned og tømmes hver dag efter brug. Følg nedenstående procedure: 
 
1) Luk vandhanen. 
 
2) Skub kontakten til isproduktion, der sidder nederst til venstre i det midterste frontpanel, til position “OFF”. 
 
3) Sæt en stor beholder lige under studsen, og hold trykarmen inde, til der ikke længere kommer is ud. 
 
4) Fjern frontpanelet A. Se “3. JUSTERING AF ISPORTIONSSTYRING”. 
 
5) Tryk på aftapningskontakten. I displayet lyser tegnet for aftapning, når en aftapningscyklus startes, og tegnet 
    Slut på aftapningscyklus lyser, når aftapningen er gennemført. Aftapningen starter muligvis ikke lige med det 
    samme, når der trykkes på aftapningskontakten. 
 
6) Sæt frontpanelet på plads igen. Se “3. JUSTERING AF ISPORTIONSSTYRING”. 
 
7) Skub strømkontakten, der sidder nederst til venstre i det midterste frontpanel, til position “OFF”. 
 
8) Ved forberedelse af isdispenseren til længere opbevaring eller til forhold under frysepunktet, skal afløbskaret  
    og risten tørres, og isdispenserens stik tages ud.  
 
 
 



III. VEDLIGEHOLDELSE 
 
 
1. RENGØRING 
 
ADVARSEL 
1. Før rengøring skal isdispenseren afbrydes på stikkontakten og stikket trækkes ud af stikkontakten.  
 
2. Mindst 2 gange årligt skal vandsystemet renses og desinficeres. Kølesystemet skal renses og efterses mindst 
   1 gang årligt. Arbejdet skal udføres af en autoriseret servicetekniker.  
 
3. Der må ikke spules med vand under rengøring. 
 
 
[1] Udvendigt 
 
Mindst en gang ugentlig tørres isdispenseren af udvendigt med en ren, blød klud. Brug en fugtig klud med 
neutralt rengøringsmiddel til at tørre fedt og snavs af. 
 
 
[2] Rist, frontpanel A, vandrør, studs 
 
Tør disse dele af med en ren, blød klud. Løft risten op, og træk den mod dig selv for at fjerne den. 
Fjern frontpanelet A ved at skrue de to skruer på begge sider mod uret med en mønt og trække 
panelet mod dig selv. Fjern derefter vandrøret ved at åbne klipsen, og fjern studsen ved at trække den 
mod dig selv. Brug en fugtig klud med et neutralt rengøringsmiddel til aftørring af fedt eller snavs. 
 

 
 
 

 Figur 5 



Studs 
 
Når studsen skal sættes i igen, sættes krogen ind i den nederste åbning i frontpanel B, hvorefter tappen skubbes 
ind i den øverste åbning. 
 

 
Figur 6 

 
 
Montering af vandrør 
 
For at forhindre dryp efter dispensering af vand, må vandrøret ikke stå skråt som vist herunder. Hold vandrøret 
lodret, når det monteres på studsen. 
 
 <Forkert>  <Rigtigt> 
 Skråt vandrør  Lodret vandrør 

 
 

Figur 7 



 
 
 [3] Luftfilter 
 
Et støv- og fedtfilter sørger for at kompressorrummet og især kondensatoren holdes fri for støv og snavs.  
 
Afmonter og rens støv- og fedtfilteret mindst to gange om måneden.  
 
1) Afmonter den nederste låge. Stik IKKE hånden ind i maskinrummet. 
 
2) Fjern støv- og fedtfilteret. 
 
3) Støvsug filteret. Hvis filteret er meget tilstoppet kan det vaskes i varmt vand tilsat neutral rengøringsmiddel.  
 
4) Skyl og tør filteret grundigt og sæt det på plads.  
 
 
 
 
2. FØR DU RINGER EFTER EN SERVICETEKNIKER 
 
Hvis isdispenseren ikke fungerer optimalt eller slet ikke, skal følgende kontrolleres:  
 
* at der er strøm på maskinen 
 
* at der er tændt for vandet  
 
* at luftfilteret er rent  
 
Kontakt din forhandler for yderligere hjælp eller råd, når serviceindikatoren på betjeningspanelet lyser. 
 
 
 
3. SERVICE 
 
I tilfælde af driftsstop og/eller funktionsfejl slukkes isdispenseren, og vandhanen lukkes. Forsøg ikke på at 
reparere isdispenseren eller at foretage andre indgreb. Isdispenseren må kun repareres af autoriserede 
servicefolk. Der må kun anvendes originale reservedele.  
 
Undlader man at overholde ovennævnte, risikerer man at gå på kompromis med sikkerheden.  
Brugeren bør ikke udskifte forsyningskablet på isdispenseren. Sluk for maskinen, hvis kablet bliver beskadiget 
og tilkald en fagmand.  
 
Beslutter man sig for ikke længere at benytte isdispenseren, er det klogt at frakoble maskinen fuldstændigt (skær 
forsyningskablet over efter at have frakoblet nettilslutningen).  
 
Det tilrådes endvidere at uskadeliggøre de dele, der eventuelt kan være forbundet med fare.  
Isdispenserens effektivitet og korrekte funktion kan kun garanteres, såfremt producentens anvisninger er fulgt og 
periodisk vedligeholdelse udført af fagfolk. 
 
I tvivlstilfælde, kontakt venligst Gram Commercial A/S. 
 
OBS:  
 
Dette produkt indeholder et hermetisk lukket kølesystem, der benytter fluorberigede drivhusgasser 
dækket af Kyoto protokollen: 
 
DCM60FE   R134a / GWP 1300 / 0,18kg 
DCM120FE   R134a / GWP 1300 / 0,26kg 
 
Dette produkt er isoleret med skum, der er blæst op med fluorberigede drivhusgasser. 
 
 
 



 
 
 
 
4. BORTSKAFFELSE 
 
Elektrisk og elektronisk udstyr (EEE) indeholder materialer, komponenter og stoffer, der kan være farlige og 
skadelige for menneskers sundhed og for miljøet, når affaldet er elektrisk og elektronisk udstyr (WEEE) ikke 
bortskaffes korrekt. 
 
Produkter, der er mærket med “overkrydset skraldespand”, er elektrisk og elektronisk udstyr. Den krydsede 
skraldespand symboliserer, at affald af elektrisk og elektronisk udstyr ikke må bortskaffes sammen med 
usorteret husholdningsaffald, men skal indsamles særskilt. 
 
Til dette formål har alle kommuner etableret indsamlingsordninger, hvor affald af elektrisk og elektronisk 
udstyr gratis kan afleveres af borgerne på genbrugsstationer eller andre indsamlingssteder eller hentes direkte 
fra husholdningerne. Nærmere information kan hentes hos kommunernes tekniske forvaltning. 
 
Kontakt den forhandler hvor produktet er købt, når det skal bortskaffes. 
 
Desuden henvises til vor hjemmeside: www.gram-commercial.com 
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